


REGRAS DE

COMERCIALIZACAO

1°VENDAS: As vendas sdo realizadas 100% online através da plataforma
http://vendas.medgoldsaude.com.br

2° TAXA DE CADASTRO:

Serd cobrada uma taxa de cadastro em favor da Operadora no valor de R$13,00 por vida,
uma unica vez no boleto do cliente. Vale ressaltar que caso o corretor antecipe a 12
mensalidade, essa cobranga vira no 22 boleto.

Taxa de cadastro: refere-se a cobranca de parte dos custos administrativos que a
operadora tem para incluir cada beneficidrio em sistema. Independente de sua
permanéncial

3° AREA DEABRANGENCIA:

Belo Horizonte, Betim, Brumadinho, Caeté, Contagem, Esmeraldas, lbirité, lgarapé,
Jaboticatubas, Lagoa Santa, Nova Lima, Pedro Leopoldo, Prudente de Morais, Ribeirao
das Neves, Sabara, Santa Luzia, S3o Joaquim de Bicas, Sarzedo, Sete Lagoas e
Vespasiano.

4° VIGENCIA = VENCIMENTO (Individual e PME):

Trabalhamos com 04 vigéncias mensais. Sdo elas: 07 | 14 | 21 |28
O prazo para encerramento das transmissdes das propostas na plataforma de vendas
ocorre 07 dias corridos antes da vigéncia requerida pelo cliente, conforme abaixo:

VIGENCIA TRANSMISSAO

7 até dia 30/31 més anterior
14 até dia 07 do més corrente
21 até dia 14 do més corrente
28 até dia 21 do més corrente

Atentar para as datas de encerramento das transmissdes!
5°QUEM PODE FAZER PARTE DO PLANO:

A. Plano Individual: o titular e seus dependentes legais (conjuge e filhos). Admite-
se ainda a inclusdo de agregados, tais como: Pai, made, sogro(a), irmdao(a),
sobrinho(a) e neto(a). A inclusdao de agregados é permitida somente na vigéncia
inicial do contrato. Ndo sendo permitidas inclusdes futuras em contratos ativos.
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B. Plano Empresarial de 01 até 29 vidas: o titular com respectivo vinculo
empregaticio ou societdrio com o CNPJ. Bem como, seus dependentes legais
(conjuge e filhos). Admite-se ainda a inclusdao de agregados, tais como: Pai, mae,
sogro(a), irmao(a), sobrinho(a) e neto(a). A inclusdo de agregados é permitida
somente na vigéncia inicial do contrato. Ndao sendo permitidas inclusdes futuras
em contratos ativos.

6° ENTREVISTA QUALIFICADA:
Serd realizada para todos os beneficidrios com idade acima de 59 anos, ou quando a
operadora entender que é necessario.

7° DOCUMENTOS NECESSARIOS contratacdo Plano Individual:

Identidade e CPF para todos os beneficidrios, inclusive para menores de
18 anos;

Cartdao Nacional de Saude; Certiddo de casamento ou Declaragdao de
Unido Estavel (ndo é necessario reconhecer firma em cartério, certiddo
de nascimento dos filhos em comum também comprova vinculo);
Certiddao de Nascimento para menores caso nao possuam RG;
Comprovante de endereco (30 dias).

8° DOCUMENTOS NECESSARIOS contratagdo Plano Empresarial:

Da empresa: Contrato Social ou o Requerimento de micro empresdario
individual em caso de MEI; Cartdao de CNPJ; GFIP (RE do FGTS) da ultima
competéncia para comprovac¢ao de vinculo dos funciondrios; Rg e CPF do
responsavel legal pela empresa.

Dos colaboradores: Identidade e CPF de todos os participantes; Cartao
Nacional de Saude; Comprovante de endereco (30 dias) da empresa e dos
colaboradores; Certiddao de casamento ou Declaracdo de Unido Estavel (ndo é
necessdario reconhecer firma em cartério, certiddo de filhos em comum
também comprova vinculo); Certiddo de Nascimento para menores de
idade caso ndo possuam RG;

Observacgodes:
* MEI — necessario o minimo de 06 meses de abertura;




REGRAS DEREDUCAO

E APROVEITAMENTO
DE CARENCIAS

Periodo da campanha: prazo indeterminado, podendo ser suspenso a
gualquer momento mediante aviso prévio de 3 dias Uteis.

Elegibilidade: vdlido para planos Individuais e Empresariais até 29 vidas;
somente para vidas incluidas na vigéncia inicial do contrato. N3do sendo
valido para futuras inclusGes em contratos ativos.

Beneficidrios advindos de congénere: O plano de origem devera ser
regulamentado pela lei 9656/98; ter cobertura compativel ao plano
contratado, comprovado através de carta de caréncias da operadora

anterior (30 dias).

O beneficiario deve estar ativo no plano de origem ha no minimo 06
meses ininterruptos e estar adimplente?*;

* 0 que significa estar adimplente na prdtica: Cumprir prazos: Pagar todas as contas e parcelas até a data de vencimento.

PLANO CLASSIC | SMART (COPARTICIPATIVO)

CARENCIAS REDUZIDAS

PROCEDIMENTO CARE NOVOS ADVINDOS DA
CONTRATUAIS "
ASSOCIADOS CONCORRENCIA

Urgéncia e Emergéncia 24H 24H 24H
Consultas 30 DIAS 24H 24H
Exames Simples 30 DIAS 24H 24H
Exames Especiais 180 DIAS 180 DIAS 90 DIAS
Terapias 180 DIAS 180 DIAS 90 DIAS
Procedimentos Ambulatoriais 180 DIAS 180 DIAS 90 DIAS
Pré-exiténcia 24 MESES 24 MESES 24 MESES

PLANO PREMIUM (SEM COPARTICIPACAO)

CARENCIAS REDUZIDAS

CARENCIAS
Seldae L CONTRATUAIS NOVOS ADVINDOS DA
ASSOCIADOS CONCORRENCIA

Urgéncia e Emergéncia 24H 24H 24H
Consultas 30 DIAS 30 DIAS 24H
Exames Simples 30 DIAS 30 DIAS 24H
Exames Especiais 180 DIAS 180 DIAS 90 DIAS
Terapias 180 DIAS 180 DIAS 90 DIAS
Procedimentos Ambulatoriais 180 DIAS 180 DIAS 90 DIAS
Pré-exiténcia 24 MESES 24 MESES 24 MESES




a a Sexta de 09h as 18h, exceto feriados
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