Dental PF

Mercado

€ bradesco seguros
Com Vocé. Sempre.






Bradesco Dental

Os planos odontolégicos Bradesco Dental sao oriundos
da integracao das atividades desenvolvidas pela
Bradesco Dental e OdontoPrev no ramo de assisténcia
odontoldgica.

Em outubro de 2009 foi celebrado um Acordo de
Associacao entre a OdontoPrev, a maior operadora de
planos odontoldgicos do mercado brasileiro, e a
Bradesco Dental.

) odontoprev

©
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= . Evolucao de Beneficiarios
Planos Odontoldgicos no Brasil

13%

da populagao com
plano odontologico

26

milhoes de vidas

2016 2018 2019 ago/20
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Fonte: Apresentacgdo Corporativa Outubro 2020 (3T20) - Odontoprev dentsl



OdontoPrev

Maior empresa de Planos Odontoldgicos
da América Latina

y

MAIS DE MAIS DE CERCA DE PRESENTE EM CERCA DE

33 20 T MiLHOES 31 MIL 10 2w 2.650 R$7,3B| 20 v

ANOS DE ANOS De  DE BENEFICIARIOS ~ PROFISSIONAIS FUNCIONARIOS MUNICIPIOS EM VALOR DE TRATAMENTOS DENTAIS
ATIVIDADE CREDENCIADOS ~ ACIONISTAS PF MERCADO REALIZADOS

LIDERANCA SOR DIA
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OdontoPrev — Lider de Mercado
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Comparativo de Rede Credenciada

Quantidade de Municipios com Rede
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Comparativo com a concorréncia

Dentistas credenciados
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municipios

Rede UNNA OdontoPrev: Presenca Nacional

100%

~

Dos municipios com 100 mll

habitantes ou mais

90%

4
<
Dos municipios entre 50 mil e
100 m|| habitantes

80%

4
. )
Dos municipios entre 30 mil e
50 m|| habitantes
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Auditoria Clinica Especializada

Controle de qualidade em 100% dos tratamentos realizados.

v" Prontudrio eletronico de todos os beneficiarios
v' 3 décadas de dados atuariais

v Gest3o de risco e prevencio a fraude

Parceria com

A.C.Camargo
Cancer Center.
Centro Integrado de Diagndstico,

Tratamento, Ensino e Pesquisa l
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Tratamento Odontologico

O’\ acada 4 brasileiros
iNnicia um tratamento,
mas ndo conclui.

nos atendimentos particulares

por falta de condigoesfinanceiras

nos atendimentos publicos

O Maior problema € de
agendamento de consultas

bradesco
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Fonte: Pesquisa do CFO Realizada Pelo Datafolha Sobre Hdabitos, Comportamentos e Atitudes



Procedimentos mais procurados

Atendimento Publico Atendimento Privado

Obturagdo/Restauragdo 27, Obturag¢do/Restaurac¢io 25%

. Extragcao 17%
Extracao 33%

©

Limpeza 40% bradESCO
dental

Limpeza 30%

Fonte: Pesquisa do CFO Realizada Pelo Datafolha Sobre Hdbitos, Comportamentos e Atitudes



Saude Geral e Periodontia

A periodontite, infeccao crénica com perda dssea, € um
indicador de risco para:

* Nascimento de bebés prematuros e baixo peso;

e Doenca cardiovascular (infarto do miocardio);

e Diabete mellitus (aumento na glicemia);

 Aumento do LDL (colesterol ruim);

* No diabético, a doenca periodontal € mais severa do
qgue no individuo saudavel.

bradesco
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Endocardite Bacteriana

45% das endocardites bacterianas
tém origem nas doencas da

Cuidar dasaude bucal também é cuidar da cavidade bucdl

saude do corpo.

Fonte: Instituto do Coracdo (Incor)

Endocardite bacteriana provocada por

bactérias que, circulando pela corrente SEEEE Vel (S0 elies,
) _ , Ala-armador norte-americano da

sanguinea, podem se alojar nas valvulas

Internacional/Santos.
do coragao causando derrame e morte. ]
Causa da morte: Endocardite

bacteriana com origem em

infeccao bucal.
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Saude Bucal Infantil

Dente
oLeite

Carie de Mamadeira:

|dade mais afetada: 2 até 4 anos de idade

0a7anos

DADO PREQCUPANTE:
MENQS DE 1% DAS CRIANGAS
V0 AQ DENTISTANA
| DATA RECOMENDADA

Os adolescentes também sdao mais susceptiveis

a €rosao dentérlaL que ¢ a perda
progressiva de esmalte no colo do dentes, sem
atuacdo de bactérias devido ao aumento do
consumo de bebidas acidas como
refrigerantes e isotonicos comum na dieta de
individuos desta idade.

Por esse motivo se faz necessaria visitas
regulares ao Dentista!

e-0-05, e




Vantagens

e Custo-beneficio;

( %) e Economia e praticidade com o plano odontoldgico;

* Acesso a diversos procedimentos odontoldgicos, sem
custos extras;

ﬁ@ﬁ ¢ Autoestima como seusorriso;
+

e Profissionais capacitados;

» Facilidade na contratagao e uso do plano odontologico.

6
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Planos Odontologicos PF

Mercado

Ideal Doc

Dental Dente de Leite
Dental Junior
Mult Fit

Mult Orto

1

,oe bradesco
MUIt Estetica dental



Ideal Doc

Planos Odontoldgicos PF

v

210 procedimentos
1x tabela de reembolso
Confira alguns deles:

Urgéncia e Emergéncia; Limpeza;
Aplicacdo de fluor; Tratamento de canal;
Tratamento de gengiva; Protese basica
(pino + coroa em cerOmero ou metalico
fundida)

Radiografia panoramica e periapical;
Restauracgdes;
Documentacao Ortodontica.

RS 49,90
mensal

RS 499,00
anual

O cliente concorre todo més a R$10.000,00
e o corretor a R$5.000,00

*sorteios realizados pela Loteria Federal

Dente de Leite e Junior

v

183 procedimentos Dente de Leite
184 procedimentos Junior
1x tabela de reembolso
Confira alguns deles:

Limpeza; Obturagdes; Aplicacdao de fluor e
selante; Radiografia panoramica e
periapical;

Tratamento de canal; Prétese unitaria (rol
minimo ANS); Mantenedor de espaco;
Extracao de dente.

Dente de
Leite JUnior

Oa7 anos 8a 17 anos

RS 23,99 RS 27,99 6
mensa' mensal Il

RS 279,90

R$ 239,90 ? anual  Dradesco

anual

dental 1



Mult Fit

Planos Odontologicos PF

Mult Orto

Mult Estética

v

218 procedimentos
1x tabela de reembolso
Confira alguns deles:

Urgéncia e Emergéncia; Tratamento de
canal; Tratamento de gengiva;
Radiografias; Restauracdes ;
Odontopediatria, Cirurgias, Prdoteses do
Rol minimo ANS; Documentagao
Ortodontica e clareamento em gel:
consulta + moldeira + gel

RS 100,72

mensal

RS 1.007,20

anual

O cliente concorre todo més a R$10.000,00

e o corretor a R$5.000,00
*sorteios realizados pela Loteria Federal

v

268 procedimentos
1x tabela de reembolso
Confira alguns deles:

Urgéncia e Emergéncia; Tratamento de
canal; Tratamento de gengiva;
Radiografias; Restauracdes ;
Odontopediatria, Cirurgias, Proteses do Rol
minimo ANS; incluindo Ortodontia:
Aparelhos moveis e fixos metdlico;
Manutengdo; Documentagdo ortodéntica
completa

RS 145,20

mensal

RS 1.452,00

anual

O cliente concorre todo més a R$20.000,00
e o corretor a R$10.000,00

*sorteios realizados pela Loteria Federal

v

269 procedimentos
1x tabela de reembolso
Confira alguns deles:

Urgéncia e Emergéncia; Tratamento de
canal; Tratamento de gengiva;
Radiografias; Restauracdes ;
Odontopediatria, Cirurgias, Proteses do Rol
minimo ANS; incluindo Ortodontia:
Aparelhos moveis e fixos metalico;
Manutengao; Documentag¢ao ortodontica
completa e clareamento em gel: consulta +
moldeira + gel

RS 172,20

mensal

RS 1.722,00

anual ( )

O cliente concorre todo més a R$20.000,0
e o corretor a R$10.000,00

*sorteios realizados pela Loteria Federal

Bradesco
dental 1



Custo - beneficio

Comparamos as coberturas do plano odontoldgico comos
valores deum atendimento particular.

Procedimentos

Consulta urgéncia RS 150,00
Limpeza RS 150,00

Tratamento decanal 1raiz RS 400,00
Restauracao em resina RS 90,00

Tratamento de gengiva RS 250,00
Extracdao dedentedosiso RS 450,00
Total RS 1.490,00

e Considerado Plano Odontolégico Bradesco Dental Ideal Doc.

Tratamento Particular

Plano
Incluso
Incluso
Incluso
Incluso
Incluso
Incluso
RS 598,90 ao
ano mensal 6
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Caréncias

Mensal

24h para Urgéncia e Emergéncia

g 180 dias para Protese, Doc Ortoddéntica, Clareamento em Gel e
Ortodontia (para os planos que possuirem essa cobertura).

@ 90 dias para as demais especialidades

24h para Urgéncia e Emergéncia

g 90 dias para Protese, Doc Ortodontica, Clareamento em Gel e
Ortodontia (para os planos que possuirem essa cobertura).

bradesco
dental

~
QJ\/ 60 dias para as demais especialidades



Formas de pagamento

* 12 CCB e demais parcelas em débito automatico
* 12 CCB e demais parcelas em cartao de crédito

* Cartao de crédito desde a primeira parcela.

Débito automatico
Bradesco, Itau, Santander e Banco do Brasil

Cartao de Crédito
Principais bandeiras

bradesco
dental




#dental

Para quem €

Beneficiario Titular:
Obrigatério CPF para contratacao de todos os planos
(inclusive menores de idade)

Beneficiario Dependente:

Conjuge ou companheiro(a), filhos(as), solteiros até 21 anos ou
24 se universitarios, filhos invalidos de qualquer idade,
equivalem a filhos enteados, tutelados e curatelados.

Obs: Os planos Dente de Leite e Junior nao permitem a inclusao
de dependentes.

Responsavel Financeiro 6
O Préprio ou parente de 12 grau. i
(m3e, conjuges e filhos) bradesco

dental



Cancelamento

Cancelamento em prazo inferior a 12 meses,
havera uma multa de 20% sobre as mensalidades
restantes.

Outras situacdes de cancelamento:

QO Fraude comprovada;

Q Inadimpléncia superior a 60 dias, consecutivos
ou nao, nos ultimos doze meses de vigéncia do
contrato. Nesse caso, o contratante deve ser
notificado até o 502 dia da inadimpléncia;

O Em caso de cancelamento por inadimpléncia, o
contratante podera ser negativado em relacao
aos orgaos de crédito.

Cancelamento

(=22
3’::0 Vigéncia e Reajuste \

12 meses a partir da assinatura do aceite da proposta de
adesao;

Ao término do contrato, ndao havendo manifestacao do
contratante no prazo de 30 dias de antecedéncia o
contrato sera renovado automaticamente por prazo
indeterminado.

No ato da renovacgao, ndao havera recontagem de caréncias
ou outras taxas,

\_ /

1
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:‘A sorte sorri para voc
7

@\7 01 Numero da Sorte por Beneficiario com 05 m O(s) numero(s) da sorte serao disponibilizados
algarismos; para o Titular do Plano apds a confirmacao do
primeiro pagamento;
@U Poderao ser sorteados mais de uma vez com o

mesmo numero; ~ , )
' * ) Regulamento da Promog¢ao disponivel em:

www.bradescoseguros.com.br/cliente/capitalizaca
o ou na Central 0800-721-7766:

il s « A .
\,\\/ Numero da sorte com vigéncia de 12 meses
com renovagao automatica;

il . s . 7 n
WSortelo todo ultimo sabado do més pela ™) A OdontoPrev entrara em contato com o cliente
Loteria Federal; premiado para realizar o pagamento.
lI Vé . . LI 4 . ]
CJ Elegiveis  os beneficiarios  Ativos e ( )
. Atengdo! Consultar tabela de planos que contemplam capitalizagdo. l
Adimplentes; bradesco

dental
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Portal do Beneficiario

No portal do beneficiario, teremos acesso através da barra de rolagem aos campos de informacdes

consultivas, sendo:

\/Cédigo (Carteirinha).
v'Nro. de Proposta.
\/Nome.

v/ Status do beneficiario.
(Plano).

\/Titular/Dependente.
v'Numero da Sorte.
v/ Data inicio Vigéncia.
v/ Data fim Vigéncia.
v/Status do nimero.

SERVICOS
B Prontudric Virtual
B OdoptoPrey: Mail
@ Beducdo de IR
Autoatendimento
- 22 Via de Balato
- Extrato de Pagamento
- Carteirinha
- Alterar Senha
-Carta de Quitagdo Anusl
- Capcelamanta

- & Sorte Sorri para Voo

CENTRAL DE
ATENDIMENTO

Dcorréncia Bnline{5.A.C.)

Indicacdo da Dentista

CENTRAL DE
INFORMACOES

JOSENILTON DE SOUZA SANTANA

Vood estd em: Home = A Sorte Sorri para Vocé

A SORTE SORRI PARA VOCE

Codig_;{}_ d'} Nome do beneficiario ki EID Titular Niimero da Validade
beneficiario beneficiario Sorte

. = JOSENILTON DE SOUZA ; 02/06/2020 ate
340931680 LTO] \ il AR 5 %
44093168 ] ATIVO TITULAR 095516 02/06/2021

Informacdes Gerais
Cligue aqui e leia as informactes gerais-de A Sorte Sorn Para Yocé

Certificado de Cessdo de Direitos a Participacdo em Sorteios

Confira seu(s) numerofs) da sorte £ acesse seu certificado de cess&o, Cligue agui
Nimeros Sorteados
Clique aqui e confira o3 nimeros que foram sorteados pela Lotena Federal. Davida? Acesse o seu Certificado de Cessao. l

bradesco
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Clube de Vantagens

6 clube de

Il vantagens
bradesco O Clube de Vantagens da Bradesco Seguros oferece
promocgoes, ofertas especiais em estabelecimentos
SEgros conveniados e lojas online.
Encontre descontos em viagens, restaurantes,
teatros, bem estar e muito mais!
Sao mais de 460 parceiros!

/ Drogaria — Sao Paulo e Pacheco \ . . : :
Para usufruir dessa vitrine especial de servicos e

S&o mais de 1.300 drogarias espalhadas por todo o Brasil. Os descontos compras, basta ser cliente da Bradesco Seguros em
variam entre 5% e 75% e valem para: um dos nossos Grupos Previdéncia, Vida, Auto,

Residencial, Saude, Dental, Capitalizacdao e Cartao

OO0
’3? a2 de Crédito Bradesco Seguros.

Higiene Bucal Medicamentos Perfumaria
de Marca, Genericos (maquiagem, ‘6
e Similares higiene pessoal) ll
bradesco

dental



Dentista Online

Com apenas um cligue, o Cliente pode se conectar com um dos especialistas por video chat para
esclarecer duvidas, realizar uma consulta e até mesmo receber orientacdes de procedimentos

dentarios.

Cuidado com a saude
bucal sem sair de casa.

O Dentista On-line € o servigo
de teleorientagao odontoldgica disponivel
para Beneficidrios Bradesco Dental.

Acesse a Area do Beneficiario
em bradescoseguros.com.br/dental e conhega.

«” bradesco seguros

ANS - n° 30194-9 OdontoPrev — CRO/SP n® 2728 | RT: JM. Benozatti— CRO/SP n° 19009

bradesco
dental



APP Corretor

Utilizando o aplicativo para implantacdao do dental ndo ha
necessidade de colher assinatura do cliente;

O aceite do cliente é o pagamento da CCB gerada na proposta
emitida;

A proposta pode ser enviada via e-mail, WhatsApp;
N3ao é necessario o envio da proposta fisica;

O comissionamento é automatico com pagamento em 3 dias
uteis.

6hradescu
SEgUros

Bradesco Seguros

Corretor

&
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Informacao importante

O procedimento de cadastrar os dados do cliente no portal ou no app e concluir
finalizando a digitacao, equivale a implantacao da proposta. No dia seguinte, as
informacodes sao validadas oficialmente em sistema, iniciando a caréncia e dispondo
numeracao de carteirinha.

Por esse motivo, reforcamos que a CCB devera ser quitado o quanto antes, para que o
cliente ndo seja exposto a uma cobranca automatica de pagamento, débito indevido e
necessidade de estorno.

Lembramos também que, se o beneficiario desistir da contratacao, o corretor podera
cancelar a proposta no portal apenas no mesmo dia da digitag¢éo, caso contrario,

somente o proprio cliente através da central 0800 602 3332. 6
|
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Canais de atendimento

& S

P6s venda Dental PF PAs venda Dental PF

Atendimento ao cliente 0800 602 3332 Atendimento ao corretor 0800 721 7766
nucleocorretorpf@bradescodental.com.br

* Cancelamento de plano;
* Migracao de plano (e-mail);
* Migracao de plano;
* Comprovante de baixa de pagamento (e-mail);

* Segunda via de boleto;
* Estorno de proposta nao implantada (e-mail);

* Inclusdo e exclusao de beneficiario;
* Realocacdo de crédito entre CCBs (e-mail);
» Alteracao de dados pessoais cadastrados erroneamente;
* Copia de proposta (e-mail);
* Reclamacao de rede e falta de atendimento;
* Analise para reativacao de plano (e-mail);
* Envio de fatura atualizada;
* Consulta data de implantacdo e pagamento;

e Analise para reativacdao do Plano;
e Duvidas sobre comissionamento.

e Analise para retirada de caréncia. 6
* Segunda via de boleto |

bradesco
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Solidez da marca Bradesco
com parceria a Odontoprev

Presente em mais de 2.600
municipios

Maior Rede credenciada da
américa latina

Equipe especializada Bradesco
dental

Maior operadora do pais.

Saude bucal e bem estar

Parceria com AC Camargo

Portal do beneficiario

Tratamento 100% auditado

Possibilidade de sorteio

Por que contratar?

Reembolso diferenciado

Sem limite de utilizacao e
burocracia

Facilidade de contratagao via
APP e Portal Corretor

Clube de vantagens

Desconto na modalidade
Anual

Lider absoluto de Mercado

Sem pericia/ avaliacdo na
contratacao

Vantagens financeiras

Atendimento 24h por dia

Produto diferenciado para
linha infantil

©
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«° bradesco sequros Dental

Com Vocé. Sempre.



