
GUIA UNIFÁCIL FLEX



Você sabe usar 
seu plano de saúde 
da melhor maneira?
Confira algumas dicas da Unimed-BH 
para você e sua família.

Sobre o Unifácil Flex

Seu plano oferece atendimento em uma rede preferencial 
de serviços, formada pelos Centros de Promoção da Saúde 
da Unimed-BH e por mais de 25 hospitais e clínicas 
credenciados. Com o Unifácil Flex, você tem:

•  Cobertura ambulatorial 
  + hospitalar 
  com obstetrícia, de acordo 
  com o rol da ANS.

•  Atendimento nacional 
  de urgência e emergência 
  pelo Sistema Unimed.

• Acomodação em enfermaria.



Consultas
MARCAÇÃO DE CONSULTAS
Para agendar consultas e exames na nossa rede própria,  
você pode ligar no 4020-4020.
Você também pode acessar o Guia Médico pelo site 
unimedbh.com.br ou pelo aplicativo da Unimed-BH para  
conferir a lista de profissionais e a rede de atendimento.

AGENDAMENTO ON-LINE
Você também pode marcar suas consultas médicas pela 
internet. É só acessar o menu Agendamento On-line no site 
unimedbh.com.br ou no aplicativo Unimed-BH. Você vai encontrar 
várias opções de médicos e horários e pode, inclusive, escolher 
pela localização do consultório.

E NÃO SE ESQUEÇA:

se você marcou 
uma consulta e não
puder comparecer, 
desmarque com no 
mínimo seis horas de 
antecedência. 
Assim, outras
pessoas poderão 
ser atendidas.



Rede Própria 
Unimed-BH
A Unimed-BH tem uma rede própria 
de hospitais, clínicas, serviços de 
imagem e laboratórios. 
Para consultar a lista completa, 
acesse unimedbh.com.br ou baixe o 
Aplicativo Unimed-BH (disponível 
na App Store e no Google Play).

VOCÊ CONHECE OS CENTROS DE PROMOÇÃO 
DA SAÚDE DA UNIMED-BH? 

Nos Centros de Promoção da Saúde Unimed, são realizadas 
consultas agendadas.
Em algumas unidades, você pode realizar exames laboratoriais e 
eletrocardiograma, além de contar com área de cuidados integrados 
que oferece: medicação ambulatorial, sala para retirada de pontos e 
curativos e pequenos procedimentos cirúrgicos. 
Para saber os serviços que cada unidade oferece, acesse o nosso 
aplicativo ou o site da Unimed-BH.
Você também pode ligar no 4020-4020 e se informar. 

CONHEÇA:

UNIDADE BARREIRO 
Av. Olinto Meireles, 380 | Barreiro - Belo Horizonte 

UNIDADE BETIM 
Av. Governador Valadares, 619 | Centro – Betim

UNIDADE SANTA EFIGÊNIA 
Av. Churchill, 36 | Santa Efigênia - Belo Horizonte

UNIDADE PEDRO I 
Av. Dom Pedro I, 2.840 | Planalto - Belo Horizonte



HOSPITAL LUXEMBURGO
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. Gentios, 1.350 | Luxemburgo | Belo Horizonte – Tel.: (31) 3299-9000

HOSPITAL UNIMED - UNIDADE CONTORNO
Hospital geral: internações e pronto atendimento
Av. do Contorno, 3.097 | Santa Efigênia | Belo Horizonte
Tel.: (31) 3214-8000

HOSPITAL SÃO LUCAS
Hospital geral: internações e pronto atendimento
Av. Francisco Sales, 1.186 | Santa Efigênia | Belo Horizonte
Tel.: (31) 3238-8405

HOSPITAL UNIMED - UNIDADE BETIM
Hospital geral: internações e pronto atendimento
Av. Juiz Marco Túlio Isaac, 3.400 | Betim Industrial | Betim
Tel: (31) 4020-4020

SANTA CASA DE CAETÉ
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. Barão do Rio Branco, 315 | Centro | Caeté   
Tel.: (31) 3651-7993 / (31) 3651-7952

HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA RITA
Hospital geral: internações e pronto atendimento
Av. Tito Fulgêncio, 1.045 | Jardim Industrial | Contagem   
Tel.: (31) 3329-1100

UNIDADE CONTAGEM 
Av. Babita Camargos, 1.695 | Cidade Industrial – Contagem 
Além dos serviços prestados no Centro de Promoção da Saúde, 
esta unidade também possui pronto atendimento 24h.

CLÍNICA UNIMED - UNIDADE BETIM 
Av. Governador Valadares, 619 | Centro | Betim (antigo Hospital Unimed)
Consultas com agendamento para o mesmo dia,  
em clínica médica ou pediatria. 



HOSPITAL WANDA ANDRADE DRUMOND
Hospital geral: internações e pronto atendimento
Av. Caio Martins, 210 | Centro | Matozinhos – Tel.: (31) 3712-1386

HOSPITAL NOSSA SENHORA DE LOURDES
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. Madre Tereza, 20 | Centro | Nova Lima – Tel.: (31) 3589-1300

HOSPITAL E MAT. DR. EUGENIO GOMES DE CARVALHO
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. Dr. Cristiano Ottoni, 233 | Centro | Pedro Leopoldo   
Tel.: (31) 3660-3700

SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE SABARÁ
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. Francisco de Assis Pereira, 55 | Centro | Sabará   
Tel.: (31) 3671-5444

SANTA CASA NOSSA SENHORA DAS MERCÊS
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. das Mercês, 355 | Centro | Santa Bárbara – Tel.: (31) 3832-1341

FUNDAÇÃO VESPASIANENSE DE SAÚDE
Hospital geral: internações e pronto atendimento
R. Mateus Vercesi, 30 | Jardim Itau | Vespasiano   
Tel.: (31) 3621-3877 

HOSPITAL EVANGÉLICO
Hospital geral: internações
R. Alípio Goulart, 25 | Serra | Belo Horizonte – Tel.: (31) 2138-8300

HOSPITAL DA BALEIA
Hospital geral: internações
R. Juramento, 1464 | Saudade | Belo Horizonte – Tel.: (31) 3489-1500

HOSPITAL SOCOR
Hospital geral: internações
Av. do Contorno, 10.500 | Barro Preto | Belo Horizonte
Tel.: (31) 3330-3000

HOSPITAL ESPÍRITA ANDRÉ LUIZ
Hospital especializado - Psiquiatria: internações e pronto atendimento
R. Úrsula Paulino, 7 | Salgado Filho | Belo Horizonte  
Tel.: (31) 3115-2600



HOSPITAL INFANTIL PADRE ANCHIETA
Hospital especializado - Pediatria: internações e pronto atendimento
Av. Major Delfino de Paula Ricardo, 2.356 | São Francisco |  
Belo Horizonte – Tel.: (31) 3491-6500

HOSPITAL INFANTIL SÃO CAMILO UNIMED
Hospital especializado - Pediatria: internações e pronto atendimento
Av. Silviano Brandão, 1.600 | Horto | Belo Horizonte   
Tel.: (31) 4009-9100

INSTITUTO DE OTORRINO
Hospital Especializado - Otorrinolaringologia: internações 
e pronto atendimento
Av. Afonso Pena, 2.928 | Savassi | Belo Horizonte   
Tel.: (31) 3194-0050

MATERNIDADE UNIMED - UNIDADE GRAJAU
Hospital especializado - Maternidade: internações e pronto atendimento
R. Viamão, 1.171 | Alto Barroca | Belo Horizonte – Tel.: (31) 3319-5700

ONCOBIO
Hospital especializado - Cancerologia: internações
R. da Paisagem, 310 | Vila da Serra | Nova Lima 
Tel.: (31) 3888-9300

UROLÓGICA
Hospital especializado - Urologia: procedimentos ambulatoriais  
e pronto atendimento
R Paraíba, 227 | Funcionários | Belo Horizonte – Tel.: (31) 2105-6500

CENTRO OFTALMOLÓGICO MG
Hospital especializado - Oftalmologia: procedimentos ambulatoriais
e pronto atendimento 
R. Santa Catarina, 941 | Lourdes | Belo Horizonte   
Tel.: (31) 3232-4100

OCULARE CENTRO DE OFTALMOLOGIA
Hospital especializado - Oftalmologia: procedimentos ambulatoriais
e pronto atendimento
R. Maranhão, 653 | Santa Efigênia | Belo Horizonte   
Tel.: (31) 2517-7777

Confira as informações atualizadas sobre a rede de atendimento Unimed-BH 
em unimedbh.com.br ou pelo aplicativo.



PARA MAIS INFORMAÇÕES, 
LIGUE 4020-4020.

unimedbh.com.br

ATENÇÃO
Nem sempre o pronto-socorro é a melhor opção. O pronto-socorro 
é uma alternativa essencial em casos de urgência e emergência, 
quando o paciente precisa de atendimento imediato, e não nas 
situações que podem ser resolvidas em uma consulta médica. 

WHATSAPP OU TELEFONE 4020-4020
Nesse número, você pode solicitar autorização de 
procedimentos e marcar ou cancelar consultas e exames. 
Pode também solicitar informações sobre os grupos 
e palestras de promoção da saúde e fazer a sua inscrição.

UNIDISK 0800 030 30 03 
Nesse número, você pode solicitar o envio de ambulância 
em situações de emergência, tirar dúvidas e registrar 
manifestações. É gratuito e funciona 24 horas por dia, 
todos os dias da semana.

APLICATIVO UNIMED-BH
Se você já baixou, não se esqueça de atualizá-lo. 
Todo mês, a Unimed-BH traz mais serviços e facilidades. 
Agendamento de consultas, acesso a resultados de 
exames e status de autorizações e muito mais.

INTERNET
No site unimedbh.com.br, na área Espaço do Cliente, 
entre com o seu login e sua senha para acessar diversos serviços.
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