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Abra o Google Play

Pesquise – Hapvida Vendedor e instale

O app está disponível apenas para a plataforma 
Android

Requer no mínimo Android 5.0

A ultima versão do app é a 3.0.47 



Click em: Código da Concessionária 
e preencha com 4 dígitos

Click em: Código do Vendedor e 
preencha com 7 dígitos 

Click em: CPF e preencha com 11 
dígitos

Click em: Senha e preencha com 6 
dígitos



Dashboard de Vendas
Na tela principal do app, você consegue fazer o
acompanhamento de vendas já cadastradas e seus status

Esse controle possibilita melhor visualização de suas
propostas e seus respectivos status de acordo com o perfil de
venda

Tendo acesso á: orçamentos digitados, orçamentos pendentes, pendente auditoria médica, orçamentos
cancelados, orçamentos aguardando pagamento, orçamentos aguardando confirmação do cliente,
orçamentos validados, orçamentos autorizados, orçamentos processados, orçamentos válidos e
ausentes de críticas, orçamentos em digitação, orçamentos assinados pelo cliente, orçamentos
cancelados por falta de pgto, orçamentos cancelados por decurso de prazo, cancelamento por
divergência d.s e orçamentos válidos com dados divergentes.



Em digitação – o orçamento ainda 
está em digitação no app

Pendente – após finalizar a 
digitação e a proposta ser 

analisada pelo cadastro, pode 
haver casos em que alguma 

documentação ou dado esteja 
fora dos padrões exigidos e terá 

que ser regularizado

Válido e ausente de críticas –
após a finalização da digitação e 

enquanto o orçamento estiver em 
fila do cadastro para análise

Assinado – após o cliente acessar 
o link e assinar a minuta 
contratual digitalmente

Aguardando confirmação do 
cliente – orçamento já analisado e 
liberado pelo cadastro. O link de 
validação será disponibilizado para 

o cliente após 24hs partindo da 
finalização da proposta

Válido com dados divergentes –
após a digitação do orçamento, 

em caso de alguma informação do 
cliente estiver em 

desconformidade com a receita 
federal, o cadastro irá analisar 

documentalmente

Aguardando pagamento – após o 
cliente acessar o link, dar o aceite 

e escolher a forma de pgto
relativo a primeira mensalidade

Processado – Temos a 
confirmação do banco de que o 
boleto / cartão de crédito já fora 
compensado, nesse caso o cliente 

já recebeu o seu código de 
carteirinhas para utilização 

Cancelado – o orçamento foi 
cancelado via cliente ou quando 

solicitado via corretor
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Consulta de Dados

Consulta de cliente – possibilita o corretor a
consultar os dados do beneficiário na base dos
sistema Hapvida para identificação de
contratos anteriores para aproveitamento de
carência.

Repique – para beneficiários ex clientes do
grupo Hapvida ou que partem de uma
congênere anterior, cancelado a 90 dias e que
tenha 12 meses ininterrupto de adimplência( o
mesmo terá o aproveitamento de carência e o
corretor será comissionado ).



Orçamento



Cadastrando: titular, resp. financ. e / ou dependente



Escolha do plano, compra de carência e declaração de saúde



Anexar documentos, salvar e continuar



Resumo do orçamento



Finalizando o orçamento


