
PESSOA FÍSICA E JURÍDICA



Modelo de
atendimento



• O AGENDAMENTO DE CONSULTAS ACONTECERÁ, EXCLUSIVAMENTE, ATRAVÉS DOS

NOSSOS CANAIS DE ATENDIMENTO;

• O BENEFICIÁRIO SERÁ VINCULADO A UM MÉDICO GESTOR QUE FARÁ O

ACOMPANHAMENTO E O CUIDADO DA SAÚDE DO PACIENTE DE FORMA CONTÍNUA,

PREVENTIVA E PERSONALIZADA E SOMENTE QUANDO AVALIAR A NECESSIDADE, FARÁ

ENCAMINHAMENTO AO ESPECIALISTA PARA APOIO AO TRATAMENTO;

• PARA AS ESPECIALIDADES PEDIATRIA, GINECOLOGIA/OBSTETRÍCIA E OFTALMOLOGIA

NÃO SERÁ NECESSÁRIO PASSAR PELO MÉDICO GESTOR, BASTA AGENDAR SUA

CONSULTA DIRETAMENTE;

• EM CASOS DE ENCAMINHAMENTO PARA REALIZAÇÃO DE EXAMES OU PARA O MÉDICO

ESPECIALISTA, O BENEFICIÁRIO DEVERÁ SOLICITAR A LIBERAÇÃO DA GUIA, QUE

OCORRERÁ POR MEIO DOS CANAIS DE ATENDIMENTO OU NO AMBULATÓRIO PRÓPRIO.

MODELOS MEDSUL DE PLANOS DE SAÚDE

COM APS E COM MÉDICO GESTOR, ACESSO AO 

ESPECIALISTA ATRAVÉS DE ENCAMINHAMENTO

PLANO DE SAÚDE MODELO – LINHA DIRECT

PLANO DE SAÚDE COM CUIDADO COORDENADO OBRIGATÓRIO

COM APS E SEM MÉDICO GESTOR, ACESSO AO 

ESPECIALISTA POR LIVRE ESCOLHA

PLANO DE SAÚDE – LINHAS PERFECT E PREMIUM

PLANO DE SAÚDE COM CUIDADO COORDENADO OPCIONAL

• O AGENDAMENTO DE CONSULTAS ACONTECERÁ DIRETAMENTE COM O PRESTADOR

CREDENCIADO PELA OPS OU ATRAVÉS DOS NOSSOS CANAIS DE ATENDIMENTO. NÃO

SERÁ NECESSÁRIO PASSAR PELO MÉDICO GESTOR;

• CASO QUEIRA, O BENEFICIÁRIO SERÁ VINCULADO A UM MÉDICO GESTOR QUE FARÁ O

ACOMPANHAMENTO E O CUIDADO DA SAÚDE DO PACIENTE DE FORMA CONTÍNUA,

PREVENTIVA E PERSONALIZADA.

EM AMBOS OS CASOS, A MEDSUL SAÚDE 
ISENTARÁ A COPARTICIPAÇÃO SOBRE AS 

CONSULTAS COM O MÉDICO GESTOR.

PROPOSIÇÃO DE UM MODELO ASSISTENCIAL INOVADOR CENTRADO NA ATENÇÃO INTEGRAL À SAÚDE.



REDE INTELIGENTE - MÉDICO GESTOR
CURITIBA        LITORAL PARANAENSE       REGIÃO METROPOLITANA

POLICLÍNICA BRASIL
TATUQUARA

POLICLÍNICA CAPÃO RASO

POLICLÍNICA SÍTIO CERCADO

POLICLÍNICA CONCEMED
FAZ. RIO GRANDE

POLICLÍNICA PLURAL
COLOMBO

POLICLÍNICA CMA
ARAUCÁRIA

POLICLÍNICA CICLO
CAMPO LARGO

CONSIDERANDO OS CONCEITOS ACIMA, A MEDSUL SAÚDE,

PENSANDO NO BEM ESTAR DE SEUS BENEFICÁRIOS, PRINCIPALMENTE

NO QUESITO DESLOCAMENTO, CONSTITUIU UMA REDE DE

ATENDIMENTO COM POLICLÍNICAS E MÉDICOS GESTORES DA OPS,

ESTRATEGICAMENTE DISTRIBUÍDAS PELAS PRINCIPAIS REGIÕES DE

CURITIBA, REGIÃO METROPOLITANA E LITORAL PARANAENSE.

CONCEITO APS COM MÉDICO GESTOR:
LINHAS DIRECT > OBRIGATÓRIO

LINHAS PERFECT E PREMIUM > OPCIONAL

NOSSOS AMBULATÓRIOS PRÓPRIOS de Curitiba e Paranaguá,

também, disponibilizam estrutura de atendimento com

MÉDICOS GESTORES/MÉDICOS DA FAMÍLIA.



CAPACIDADE DE COBERTURA ASSISTENCIAL 
POR MUNICÍPIO (regiões limítrofes)

CURITIBA   REGIÃO METROPOLITANA LITORAL PARANAENSE 

(REDE PRÓPRIA OU CREDENCIADA)

CURITIBA, PARANAGUÁ, MATINHOS, PONTAL DO PARANÁ, GUARATUBA, FAZENDA RIO GRANDE, 

ARAUCÁRIA, SÃO JOSÉ DOS PINHAIS, PINHAIS, CAMPO LARGO, COLOMBO E ALMIRANTE TAMANDARÉ.



Rede de 
atendimento



CURITIBA, REGIÃO METROPOLITANA 
E LITORAL PARANAENSE

Rede de
atendimento

AMBULATÓRIOS
PRÓPRIOS



ESPECIALIDADES:
• Clínica Geral

• Cirurgia Geral

• Cirurgia Torácica

• Cardiologia

• Coloproctologia

• Endocrinologia

• Oftalmologia

• Geriatra

AMBULATÓRIO PRÓPRIO EM CURITIBA

• Ortopedia

• Pediatria

• Médico de Família

• Ginecologia e Obstetrícia

• Neurologia

• Neurologia Pediátrica

• Infectologia Pediátrica

• Pneumologia

• 16 ESPECIALIDADES MÉDICAS

• 25 MÉDICOS

• 5 CONSULTÓRIOS

• EXAMES OFTALMOLÓGICOS

MEDSUL SAÚDE CURITIBA - MATRIZ
Rua Francisco Rocha, 1105 – Batel

faleconosco@medsulsaude.com.br
+55 (41) 3023.4442





Especialidades:
• Clínico Geral

• Cardiologia

• Ortopedista Geral

• Médico de Família

• Endocrinologia

• Ginecologista

• Cirurgia Geral

• Urologista

• Psicopedagogia

AMBULATÓRIO PRÓPRIO EM PARANAGUÁ

• 9 ESPECIALIDADES MÉDICAS

• 12 MÉDICOS

• 4 CONSULTÓRIOS

MEDSUL SAÚDE PARANAGUÁ - FILIAL 1
Avenida Gabriel de Lara, 444 - Paranaguá

faleconosco@medsulsaude.com.br
+55 (41) 3023.4442





CURITIBA, REGIÃO METROPOLITANA 
E LITORAL PARANAENSE

Rede de
atendimento

HOSPITAL 
REFERÊNCIA





O Hospital Universitário Evangélico Mackenzie é uma das maiores referências em atendimento

hospitalar de Curitiba e um dos poucos hospitais generalistas que atendem a todas as

especialidades médicas do Sul do Brasil.

Comprado pelo Instituto Presbiteriano Mackenzie, em janeiro de 2019, o Hospital vem sendo

ativamente renovado em todos os seus setores. Com investimentos que passam de 80 milhões de

reais em melhorias na sua hotelaria, renovação do seu corpo clínico, além da criação de espaços

exclusivos aos beneficiários de Planos de Saúde, o Hospital Mackenzie tornou sua pediatria

referência estadual que, juntamente com a U.T.I. neonatal, foi completamente reformada e

atualmente é considerada uma das mais modernas do Paraná. Além disso, seu novo Pronto Socorro

conta com 50 novos leitos e tecnologia de ponta.

O Hospital é constituído por um dos melhores corpos clínicos de todo o Brasil e concentra uma

porcentagem expressiva dos casos de alta complexidade de toda a cidade e região metropolitana,

tornando-o referência máxima para a maioria dos atendimentos particulares emergenciais de

Curitiba e região.

HOSPITAL REFERÊNCIA DA MEDSUL SAÚDE



Ambulatório II

Ambulatório I

Oncologia e
Ginecologia/Obstetrícia 

Ambulatório Pediátrico 

O Hospital Universitário Evangélico Mackenzie, localizado em uma área nobre de Curitiba, possui 22.000 m2, distribuídos

em 8 andares, mais 2 unidades ambulatoriais, 1 Unidade de Oncologia e Ginecologia/Obstetrícia, 1 Unidade Ambulatorial

Pediátrico, 1 Unidade Ambulatorial Oftalmológico e 1 Unidade de Dermatologia e Cosmiatria.

Unidade de Dermatologia
e Cosmiatria

Ambulatório
de Oftalmologia

Localização
Alameda Augusto Stellfeld, 1908 - Bigorrilho

HOSPITAL REFERÊNCIA DA MEDSUL SAÚDE
UNIDADES DE ATENDIMENTO POR ENCAMINHAMENTO



INTERNAÇÃO
(Unidades clínicas, 
cirúrgicas e pediátricas)

327 
Alojamento 
Conjunto 35

20
20

UTI Neonatal

UCINCO
(Unidade de Cuidado 
Intermediário Neonatal 
Convencional)

UTI Pediátrica 1053 UTI Adulto

LEITOS475
399

76

SUS

Convênios e 
Particulares

• Pronto Socorro Adulto (clínico, cirúrgico e ortopedia);
• Pronto Atendimento Convênios e Particular;
• Pronto Atendimento Pediátrico;
• Pronto Atendimento de Queimados;
• Pronto Atendimento Obstétrico e Ginecológico;
• 2 Unidades Ambulatoriais para consultas eletivas;
• Banco de Leite Humano;
• Banco de Tecidos Humanos;
• Agência Transfusional;

• Centro de Oncologia Mackenzie (COM);
• Unidade Mackenzie da Mulher (UMM);
• Centro de Diagnóstico de Imagens;
• Laboratório de Análises Clínicas;
• Laboratório de Anatomia Patológica;
• Central de Materiais e Esterilização (CME).
• PIA Mackenzie: Pediatria Integrativa Ambulatorial
• Ambulatório de Oftalmologia
• Unidade de Dermatologia e Cosmiatria

UTI Queimados 10

HOSPITAL REFERÊNCIA DA MEDSUL SAÚDE
ESTRUTURA HOSPITALAR



URGÊNCIA E EMERGÊNCIA: CONVÊNIOS E 
PARTICULARES RECEPÇÃO: CONVÊNIOS E PARTICULARES

APARTAMENTOS SEMI-PRIVATIVOS: CONVÊNIOS E 
PARTICULARES CONSULTÓRIOS: CONVÊNIOS E PARTICULARES

HOSPITAL REFERÊNCIA DA MEDSUL SAÚDE
AMBIENTES E ATENDIMENTOS EXCLUSIVOS PARA BENEFICIÁRIOS DE PLANOS DE SAÚDE



CURITIBA, REGIÃO METROPOLITANA 
E LITORAL PARANAENSE

Rede de
atendimento

Principais Prestadores 
credenciados



URGÊNCIAS E EMERGÊNCIAS (SEM A NECESSIDADE DE ENCAMINHAMENTO)

HOSPITAIS CREDENCIADIOS ESPECIALIDADES LINHA DIRECT LINHA PERFECT LINHA PREMIUM

HOSPITAL MACKENZIE HOSPITAL GERAL  E MATERNIDADE ✓ ✓ ✓

HOSPITAL BOM RETIRO PSIQUIATRIA ✓ ✓ ✓

HOSPITAL PORTO SEGURO PSIQUIATRIA ✓ ✓ ✓

HOSPITAL MÉDICO DE OLHOS OFTALMOLOGIA ✓ ✓ ✓

HOSPITAL SÃO LUCAS (PAROLIN) HOSPITAL GERAL ✓ ✓ ✓

HOSPITAL E MATERNIDADE PINHAIS HOSPITAL GERAL E MATERNIDADE ✓ ✓ ✓

HOSPITAL CLÍNICA MÉDICA SP HOSPITAL GERAL E MATERNIDADE ✓ ✓ ✓

HOSPITAL IGUAÇU OTORRINOLARINGOLOGIA ✓ ✓

HOSPITAL MENINO DEUS PEDIATRIA ✓ ✓

HOSPITAL NOVO MUNDO ORTOPEDIA ✓ ✓

HOSPITAL DE OLHOS DO PARANÁ OFTALMOLOGIA ✓

IPO OTORRINOLARINGOLOGIA ✓

HOSPITAL CRUZ VERMELHA HOSPITAL GERAL ✓

HOSPITAL SÃO VICENTE HOSPITAL GERAL ✓

HOSPITAL PARANAGUÁ HOSPITAL GERAL E MATERNIDADE ✓

REDE CREDENCIADA - HOSPITAIS



REDE DE ATENDIMENTO PARA CONSULTAS ELETIVAS

PRINCIPAIS CLÍNICAS E POLICLÍNICAS 

CREDENCIADAS
LOCALIDADES ESPECIALIDADES

LINHA DIRECT
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR ENCAMINHAMENTO

LINHA PERFECT
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR LIVRE ESCOLHA

LINHA PREMIUM
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR LIVRE ESCOLHA

CMA - CENTRO MÉDICO DE ARAUCÁRIA ARAUCÁRIA TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

CICLO - CLÍNICA INTEGRADA CAMPO LARGO TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

CARDIOCLINICA CAMPO LARGO CARDIOLOGIA ✓ ✓ ✓

POLICLINICA CAPÃO RASO CAPÃO RASO TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

POLICLINICA SITIO CERCADO SÍTIO CERCADO TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

CLINIKIDS - ESPECIALIDADES PEDIÁTRICAS BIGORRILHO PEDIATRIA ✓ ✓ ✓

CONCEMED - CENTRO MÉDICO E DIAGNÓSTICO FAZENDA RIO GRANDE TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

MULTMED MATINHOS TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

FISIOTRAT - FISIOTERAPIA ORTOPÉDICA PARANAGUA E MORRETES FISIOTERAPIA ✓ ✓ ✓

CLÍNICA MÉDICA VIVER MAIS PONTAL DO PARANÁ TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

POLICLINICA BRASIL TATUQUARA TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

PLURAL MED COLOMBO TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓ ✓

OTORRINOS CURITIBA CURITIBA OTORRINOLARINGOLOGIA ✓ ✓

POLICLINICA MANDIRITUBA FAZENDA RIO GRANDE TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓

CLINICA DR. MANTOVANI FAZENDA RIO GRANDE TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓ ✓

SÃO CAMILO - CENTRO MÉDICO CAMPO LARGO TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓

INVIDA - CLÍNICA MÉDICA CAMPO LARGO TODAS AS ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS ✓

REDE CREDENCIADA – CLÍNICAS E POLICLÍNICAS



REDE DE ATENDIMENTO PARA EXAMES ELETIVOS

PRINCIPAIS LABOR. DE 

ANÁLISES CLÍNICAS 

CREDENCIADOS

LOCALIDADES
LINHA DIRECT

ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR ENCAMINHAMENTO

LINHA PERFECT
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR LIVRE ESCOLHA

LINHA PREMIUM
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR LIVRE ESCOLHA

CLINILABOR
CURITIBA, PARANAGUÁ, MATINHOS, PONTAL DO PARANÁ, GUARATURA, FAZENDA RIO GRANDE, 

ARAUCÁRIA, SÃO JOSÉ DOS PINHAIS, PINHAIS, CAMPO LARGO, COLOMBO E ALMIRANTE TAMANDARÉ.
✓ ✓ ✓

LABAN
CURITIBA, PARANAGUÁ, MATINHOS, PONTAL DO PARANÁ, GUARATURA, FAZENDA RIO GRANDE, 

ARAUCÁRIA, SÃO JOSÉ DOS PINHAIS, PINHAIS,  COLOMBO E ALMIRANTE TAMANDARÉ.
✓ ✓ ✓

LABORAN CAMPO LARGO ✓ ✓ ✓

PHOSPERA ARAUCARIA ✓ ✓ ✓

LABOMAR PARANAGUA ✓ ✓ ✓

CLINI-LAB PARANAGUA ✓ ✓ ✓

PASTEUR PARANAGUA ✓ ✓ ✓

BIOLAG CAMPO LARGO E FAZENDA RIO GRANDE ✓ ✓

LANAC
CURITIBA, PARANAGUÁ, MATINHOS, PONTAL DO PARANÁ, GUARATURA, FAZENDA RIO GRANDE, 

ARAUCÁRIA, SÃO JOSÉ DOS PINHAIS, PINHAIS, CAMPO LARGO, COLOMBO E ALMIRANTE TAMANDARÉ.
✓

FLEURY CURITIBA ✓

REDE CREDENCIADA - LABORATÓRIOS CLÍNICOS



REDE DE ATENDIMENTO PARA EXAMES ELETIVOS

PRINCIPAIS LABORATÓRIOS DE IMAGEM   

CREDENCIADOS
LOCALIDADES

LINHA DIRECT
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR ENCAMINHAMENTO

LINHA PERFECT
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR LIVRE ESCOLHA

LINHA PREMIUM
ACESSO AO ESPECIALISTA 

POR LIVRE ESCOLHA

CIMAD CAMPO LARGO ✓ ✓ ✓

FETALMED CURITIBA ✓ ✓ ✓

CONCEMED FAZENDA RIO GRANDE ✓ ✓ ✓

CLÍNICA DIA ARAUCÁRIA ✓ ✓ ✓

PRIMA PINHAIS ✓ ✓ ✓

PLURAL COLOMBO ✓ ✓ ✓

CINTIMAGEM CURITIBA ✓ ✓ ✓

X-LEME CURITIBA ✓ ✓ ✓

CEDIL PARANAGUA ✓ ✓ ✓

GASTROCLINICA PARANAGUA ✓ ✓ ✓

RDX PARANAGUA ✓ ✓ ✓

CEDAV CURITIBA ✓ ✓

CDOP CURITIBA ✓ ✓

CDI CURITIBA ✓ ✓

CARDIO CLÍNICA PARANAGUA PARANAGUA ✓ ✓

INTEGRARE   CURITIBA E SÃO JOSE DOS PINHAIS ✓ ✓

QUANTA CURITIBA ✓

ALPHASONIC     CURITIBA ✓

CETAC CURITIBA ✓

CEDIP CURITIBA E SÃO JOSE DOS PINHAIS ✓

REDE CREDENCIADA - LABORATÓRIOS DE IMAGEM



CURITIBA, REGIÃO METROPOLITANA 
E LITORAL PARANAENSE

Canais de
atendimento



CURITIBA
Rua Francisco Rocha, 1105 – Batel 

(41) 99860-0250

Telefone: (41) 3023.4442

E-mail: 

atendimento02@medsulsaude.com.br

Horário de atendimento:

Segunda a sexta, das 07:30 às 17:30

CANAIS DE ATENDIMENTO PARA LIBERAÇÃO DE 
CONSULTAS E EXAMES

CURITIBA

LITORAL PARANAENSE

REGIÃO METROPOLITANA 
DE CURITIBA



Tecnologia
e inovação



CARTEIRINHA DIGITAL E 2ª VIA DE BOLETO

PARA ACESSO:

• Baixe o Aplicativo MedSul saúde;

• Selecione a carteirinha do seu plano 

(Carteirinha azul);

• Digite o número da carteirinha ou o 

CPF sem os pontos;

• Digite a data de nascimento;

• Entrar;

• Clique em Meu Cartão. 

APP MEDSUL SAÚDE

APPS E PLATAFORMAS - TELEMEDICINA MEDSUL

CONSULTA VIRTUAL ELETIVA COM 

MÉDICOS DE FAMÍLIA 
PARA ACESSO:

• Acesse www.telemedsulsaude.com.br

• Clique em “AGENDAR CONSULTAS”;

• Clique em “AGENDE AGORA”;

• Faça o seu login digitando seu CPF ou o 

número de sua carteirinha c/ os pontos;

• Selecione O MÉDICO e o HORÁRIO de sua 

preferência;

• Logo após será enviado a confirmação 

do agendamento com LINK DE ACESSO A 

CONSULTA por SMS e/ou EMAIL.

CONSULTA VIRTUAL DE URGÊNCIA  

24 HRS POR DIA / 7 DIAS  POR SEMANA
PARA ACESSO:

• Acesse www.telemedsulsaude.com.br

• Clique em TELEMEDICINA 24 HRS;

• Faça o seu login digitando seu CPF ou o 

número de sua carteirinha c/ os pontos;

• Preencha as informações;

• Aceite os termos de uso;

• É só aguardar a consulta com o Médico.

OBS: Prontuário, solicitação de exames, receita 

médica e atestado serão todos encaminhados 

por e-mail. 

SEM CUSTOS PARA OS BENEFICIÁRIOS DA MEDSUL SAÚDE E SEM COBRANÇAS DE COPARTICIPAÇÃO SOBRE AS 
CONSULTAS REALIZADAS ATRAVÉS DESTAS FERRAMENTAS

TELEMEDICINA MEDSUL SAÚDE TELEMEDICINA MEDSUL SAÚDE



Diferenciais 
disponibilizados
para a sua
empresa



COBERTURA NACIONAL PARA 
URGÊNCIA E EMERGÊNCIA -

REDE ABRAMGE

BENEFÍCIOS ATRAVÉS 
DESCONTOS EM MEDICAMENTOS 

NA REDE DROGARAIA



No caso das características abaixo:

• Cobertura obstétrica (com ou sem);

• APS e Médico Gestor (com ou sem);

• Acomodação (enfermaria ou apartamento).

TITULARES E DEPENDENTES NÃO NECESSARIAMENTE 

PRECISAM ESTAR NO MESMO PLANO.

Desta forma, a MedSul proporciona aos nossos

futuros beneficiários uma adequação

personalizada, COM OPÇÃO DE ESCOLHA

INDIVIDUAL entre as inúmeras variações de

planos e preços.

CUSTOMIZAÇÃO E 
PERSONALIZAÇÃO DOS 
PLANOS MEDSUL
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